
IT IS HEREBY CERTIFIED THAT THE QUALITY MANAGEMENT SYSTEM OF

IAF:33
IAF:35

32386/15/S

NIVI CREDIT SRL

VIA O. DA PORDENONE, 20 50127 Firenze (FI) ITALIA

VIA O. DA PORDENONE, 20 50127 Firenze (FI) ITALIA

DESIGN AND PROVISION OF THE FOLLOWING SERVICES: DEBT COLLECTION; INDEXING AND OPTICAL
REGISTRATION OF DOCUMENTS; OUTSOURCING NOTIFICATION AND COLLECTION OF ADMINISTRATIVE

SANCTIONS ON BEHALF OF PUBLIC ADMINISTRATIONS AGAINST FOREIGNER CITIZENS; NORMALIZATION OF
DEBTORS ADDRESSES; INTERMEDIATION BETWEEN CREDITORS AND CAR RENTAL COMPANIES FOR THE

RETRIEVAL OF RENTER'S DATA; BUSINESS INFORMATION

PROGETTAZIONE ED EROGAZIONE DI SERVIZI DI RECUPERO CREDITI, INDICIZZAZIONE ED ARCHIVIAZIONE
OTTICA DEI DOCUMENTI, NOTIFICA E RISCOSSIONE DI SANZIONI AMMINISTRATIVE IN OUTSOURCING PER

CONTO DELLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI EMESSE NEI CONFRONTI DEI CITTADINI STRANIERI;
NORMALIZZAZIONE INDIRIZZI SOGGETTI DEBITORI, INTERMEDIAZIONE TRA SOGGETTO CREDITORE E SOCIETÀ

DI AUTONOLEGGIO PER IL REPERIMENTO DEI DATI DEL LOCATARIO, BUSINESS INFORMATION

Per informazioni sulla validità
del certificato, visitare il sito

www.rina.org

For information concerning
validity of the certificate, you

can visit the site
www.rina.org

CERTIFICATE No.

CERTIFICATO N.

SI CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE PER LA QUALITÀ DI

PER I SEGUENTI CAMPI DI ATTIVITÀ /  FOR THE FOLLOWING FIELD(S) OF ACTIVITIES

NELLE SEGUENTI UNITÀ OPERATIVE / IN THE FOLLOWING OPERATIONAL UNITS

L'uso e la validità del presente certificato sono soggetti al rispetto del documento RINA: Regolamento per la Certificazione di Sistemi di Gestione per la Qualità

La validità del presente certificato è subordinata a sorveglianza periodica annuale / semestrale ed al riesame completo del sistema di gestione con periodicità triennale

The validity of this certificate is dependent on an annual / six monthly audit and on a complete review, every three years, of the management system

È CONFORME ALLA NORMA / IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD

Per i requisiti della norma non
applicabili al campo di applicazione

del sistema di gestione
dell'organizzazione, riferirsi alle

informazioni documentate relative.

Reference is to be made to the
relevant documented information

for the requirements of the
standard that cannot be applied to

the Organization's management
system scope

ISO 9001:2015

The use and validity of this certificate are subject to compliance with the RINA document : Rules for the certification of Quality Management Systems

26.06.2015

01.07.2018

CISQ è la Federazione Italiana di Organismi di
Certificazione dei sistemi di gestione aziendale

CISQ is the Italian Federation of
management system Certification Bodies

Prima emissione
First Issue

Data revisione
Revision date

RINA Services S.p.A.

Data scadenza
Expiry Date 02.07.2021

Via Corsica 12 - 16128 Genova Italy

Data decisione di rinnovo
Renewal decision date 01.07.2018

Organizzazione con sistema di
gestione per la qualità certificato
dal 25.07.2006
Organization with quality
management system certified since
25.07.2006

Fabrizio Freti

Milan Management System
Certification, Head

Membro degli Accordi di Mutuo
Riconoscimento EA, IAF e ILAC

Signatory of EA, IAF and ILAC
Mutual Recognition Agreements

SGQ N° 002 A



EMS-7021/S

NIVI CREDIT SRL
VIA O. DA PORDENONE, 20 50127 FIRENZE (FI) ITALIA

VIA O. DA PORDENONE, 20 50127 Firenze (FI) ITALIA

DESIGN AND PROVISION OF THE FOLLOWING SERVICES: DEBT COLLECTION; INDEXING AND OPTICAL
REGISTRATION OF DOCUMENTS; OUTSOURCING NOTIFICATION AND COLLECTION OF ADMINISTRATIVE

SANCTIONS ON BEHALF OF PUBLIC ADMINISTRATIONS AGAINST FOREIGNER CITIZENS; NORMALIZATION OF
DEBTORS ADDRESSES; INTERMEDIATION BETWEEN CREDITORS AND CAR RENTAL COMPANIES FOR THE

RETRIEVAL OF RENTER'S DATA; BUSINESS INFORMATION

PROGETTAZIONE ED EROGAZIONE DI SERVIZI DI RECUPERO CREDITI, INDICIZZAZIONE ED ARCHIVIAZIONE
OTTICA DEI DOCUMENTI, NOTIFICA E RISCOSSIONE DI SANZIONI AMMINISTRATIVE IN OUTSOURCING PER

CONTO DELLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI EMESSE NEI CONFRONTI DEI CITTADINI STRANIERI;
NORMALIZZAZIONE INDIRIZZI SOGGETTI DEBITORI, INTERMEDIAZIONE TRA SOGGETTO CREDITORE E SOCIETÀ

DI AUTONOLEGGIO PER IL REPERIMENTO DEI DATI DEL LOCATARIO, BUSINESS INFORMATION

Per informazioni sulla validità
del certificato, visitare il sito

www.rina.org

For information concerning
validity of the certificate, you

can visit the site
www.rina.org

CERTIFICATE No.

CERTIFICATO N.

SI CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE AMBIENTALE DI

IT IS HEREBY CERTIFIED THAT THE ENVIRONMENTAL MANAGEMENT SYSTEM OF

PER I SEGUENTI CAMPI DI ATTIVITÀ /  FOR THE FOLLOWING FIELD(S) OF ACTIVITIES

NELLE SEGUENTI UNITÀ OPERATIVE / IN THE FOLLOWING OPERATIONAL UNITS

È CONFORME ALLA NORMA  / IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD

IAF:33
IAF:35

ISO 14001:2015
E AL REGOLAMENTO TECNICO ACCREDIA RT-09

20.12.2017

07.11.2018

CISQ è la Federazione Italiana di Organismi di
Certificazione dei sistemi di gestione aziendale

CISQ is the Italian Federation of
management system Certification Bodies

Prima emissione
First Issue

Data revisione
Revision date

RINA Services S.p.A.

Data scadenza
Expiry Date 19.12.2020

Via Corsica 12 - 16128 Genova Italy

L'uso e la validità del presente certificato sono soggetti al rispetto del documento RINA: Regolamento per la Certificazione di Sistemi di Gestione Ambientale

The use and the validity of this certificate are subject to compliance with the RINA document: Rules for the Certification of Environmental Management Systems

 La validità del presente certificato è subordinata a sorveglianza periodica annuale / semestrale ed al riesame completo del sistema di gestione con periodicità triennale

The validity of this certificate is dependent on an annual / six monthly audit and on a complete review, every three years, of the management system

Fabrizio Freti

Milan Management System
Certification, Head

Membro degli Accordi di Mutuo
Riconoscimento EA, IAF e ILAC

Signatory of EA, IAF and ILAC
Mutual Recognition Agreements

SGA N° 002 D



IAF:33
IAF:35

338/15

NIVI CREDIT SRL

VIA O. DA PORDENONE, 20 50127 Firenze (FI) ITALIA

VIA O. DA PORDENONE, 20 50127 Firenze (FI) ITALIA

ISO/IEC 27001:2013

DESIGN AND PROVISION OF THE FOLLOWING SERVICES: DEBT COLLECTION; INDEXING AND OPTICAL
REGISTRATION OF DOCUMENTS; OUTSOURCING NOTIFICATION AND COLLECTION OF ADMINISTRATIVE

SANCTIONS ON BEHALF OF PUBLIC ADMINISTRATIONS AGAINST FOREIGNER CITIZENS; NORMALIZATION OF
DEBTORS ADDRESSES; INTERMEDIATION BETWEEN CREDITORS AND CAR RENTAL COMPANIES FOR THE

RETRIEVAL OF RENTER'S DATA; BUSINESS INFORMATION.

PROGETTAZIONE ED EROGAZIONE DI SERVIZI DI: RECUPERO CREDITI; INDICIZZAZIONE ED ARCHIVIAZIONE
OTTICA DEI DOCUMENTI; NOTIFICA E RISCOSSIONE DI SANZIONI AMMINISTRATIVE IN OUTSOURCING PER

CONTO DELLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI EMESSE NEI CONFRONTI DEI CITTADINI STRANIERI,
NORMALIZZAZIONE  INDIRIZZI DEBITORI, INTERMEDIAZIONE  TRA SOGGETTO  CREDITORE E SOCIETA’ DI

AUTONOLEGGIO PER IL REPERIMENTO DEI DATI DEL LOCATARIO, BUSINESS INFORMATION.

Per informazioni sulla validità
del certificato, visitare il sito

www.rina.org

For information concerning
validity of the certificate, you

can visit the site
www.rina.org

CERTIFICATE No.

CERTIFICATO N.

SI CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE DELLA SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI DI

IT IS HEREBY CERTIFIED THAT THE INFORMATION SECURITY MANAGEMENT SYSTEM OPERATED BY

PER I SEGUENTI CAMPI DI ATTIVITÀ /  FOR THE FOLLOWING FIELD(S) OF ACTIVITIES

NELLE SEGUENTI UNITÀ OPERATIVE / IN THE FOLLOWING OPERATIONAL UNITS

L'uso e la validità del presente certificato sono soggetti al rispetto del pertinente regolamento RINA

La validità del presente certificato è subordinata a sorveglianza periodica annuale / semestrale ed al riesame completo del sistema di gestione con periodicità triennale

The validity of this certificate is dependent on an annual / six monthly audit and on a complete review, every three years, of the management system

È CONFORME ALLA NORMA

IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD

The use and validity of this certificate are subject to compliance with the relevant RINA rules

STATEMENT OF
APPLICABILITY, ED. 2 REV. 2,

DATED 06/07/2017

CISQ is the Italian Federation of
management system Certification Bodies

CISQ è la Federazione Italiana di Organismi di
Certificazione dei sistemi di gestione aziendale

23.10.2015

26.09.2018
Data revisione
Revision date22.10.2021

Data decisione di rinnovo
Renewal decision date 26.09.2018

Prima emissione
First Issue

Data scadenza
Expiry Date

RINA Services S.p.A.
Via Corsica 12 - 16128 Genova Italy

Fabrizio Freti

Milan Management System
Certification, Head

Membro degli Accordi di Mutuo
Riconoscimento EA, IAF e ILAC

Signatory of EA, IAF and ILAC
Mutual Recognition Agreements

SSI N° 001 G


